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Bevor Sie mit der Fremdbankeinbindung starten kdnnen, mlssen bei der jeweiligen
Fremdbank die EBICS-Teilnehmerdaten beantragt werden. Dabei ist zu beachten, dass
fur jeden Teilnehmer ein eigenes Bankparameter-Datenblatt (BPD/EBICS-Datenblatt)
benotigt wird und zusatzlich je Bank ein technischer Teilnehmer erforderlich ist. Bei
einigen Fremdbanken muss dieser technische Teilnehmer ausdrucklich angefragt bzw.
separat beantragt werden.

Der technische Teilnehmer wird benotigt, um die technische Abwicklung im Hintergrund
durchzufuhren und sollte nicht auf eine natrliche Person lauten.

Hinweis: Falls doch eine natiirliche Person als technischer User verwendet wird, kann
diese Person nicht mehr flir den operativen Zahlungsverkehr verwendet werden. Sollte
also eine nattirliche Person als technischer User verwendet werden, muss diese am
Bankrechner der Fremdbank zweimal angelegt werden — einmal als
zeichnungsberechtigter Teilnehmer und einmal als technischer Teilnehmer. Folglich
muss diese nattirliche Person dann zwei Bankparameter-Datenbléatter erhalten!

Im MenUpunkt ,,Administration“ klicken Sie auf ,,Bankzugénge*.

2% Administration ~

Administrative Aufgaben
Anderungen

Allgemeine Einstellungen
Stammdaten
Anderungseinstellungen
Zahlungskategorien
Cash Management

Technische Schnittstellen
Bankzugange

Kundenobjekte

Gesellschaften
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Es 6ffnet sich folgendes Fenster:

Bankzugénge Exportieren [3] | |Drucken

¢ chaften Bankzugénge Konten Kontengruppen Zahlungslimits Konvertierungen Importformate fiir CSV-Zak Benuizer
Bankzugénge
Alle Bankzuginge ~ Bankzugang hinzufiigen
- Bankzugangsname T Beschrelbung Connectortyp Bankorganisation {_’é}

Business Lounge VBOEATWWNOM EBICS
Business Lounge VBOEATWWXXX EBICS
Erste EBICS

3 von 3 Eintriige Eintrige pro Seite 15 1

Klicken Sie auf den Button ,,Bankzugang hinzufiigen®, um die Fremdbankeinbindung zu
starten. Hier kdnnen Sie die notigen Werte flr die Fremdbankeinbindung wie folgt
eingeben. Bitte achten Sie auch auf das Setzen der in den nachfolgenden Abbildungen
angezeigten Hakchen. Verwenden Sie flr diesen Teil der Einrichtung das Teilnehmerblatt

des ,technischen Teilnehmers*:

Bankzugang erstellen / Stammdaten

Stammdaten Benutzer ten g i uppierung

Allgemeine Informationen

Bankzugang Name lhrer Fremdbank

Beschreibung

B zugriff des Bankadministrators zulassen

Verwaltet von Kunde
Land Osterreich (AT) “
BIC

Connector-Einstellungen

Connectortyp EBICS

Hinweis: Nach Eingabe der BIC kann eine Fehlermeldung erscheinen.
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EBICS-Protokellversion * EBICS 3.0 (HOOS) i
URL des Banksystems | Siehe Teilnehmerblatt oder EBICS Verzeichnis - Technische Details |
HostiD | Siehe Teilnehmerblatt oder EBICS Verzeichnis - Technische Details
Hash {Authentifikatian) * | (X002) Siehe Teilnehmerblatt oder EBICS Verzeichnis - Technische Details
Hash (Verschlisselung) l (E002) Siehe Teilnehmerblatt oder EBICS Verzeichnis - Technische Details
Auftragsprafix (A-Z) A

H Autormnatisches Abholen der Kundenprotokalle
Verzigerung in Minuten 1
Security-Verfahrer H EBICS

B vevbeiBank
EBICS-Kundendaten
Kunden-1D | Siehe Teilnehmerblatt |
Benutzerkennung des technischen Teilnehmers | Siehe Teilnehmerblatt |
Impart-Einstellungen fiir Kontoausziige
Format fiir Kantoausziige Beliebig P
Import-Einstellungen fiir Avise
Format fiir Avise Beliebig v

H Neue Reports enthalten die Umnsitze der varhergehenden Reports

Zahlungskonfiguration
Weitere Einstellungen IBAN obligatorisch fiir EUR-Zahlungen in SEPA

B verifizierung des Zahlungsempfangers

Abbrechen 3 Speichern  [3)

Bei Format fur Kontoauszuge und Format fur Avise wahlen Sie bitte ,,Beliebig” aus.

Hinweis: Bitte speichern Sie Ihre Eingaben vor dem Klick auf ,,Weiter*. Bei
Verbindungsproblemen kénnen ansonsten bereits erfasste Daten verloren gehen und
mussen neu eingegeben werden.

Klicken Sie anschlieBend auf ,Weiter®.

Stammdaten Benutzer ten jerung

Benutzer 9] Zuweisen Zuweisung aufheben
- B D Y sndiger Name S Teilnehmerkennung bei der Bank % Schliisselmanagement Y Zugewiesen Y &
MTBKLITT - 0. EU-Schliissel initialisieren v @
pem e g s B ity EU-Schliissel initialisieren v @
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In der Ubersicht sind alle bereits eingerichteten Benutzer ersichtlich. Wahlen Sie jene
Benutzer aus, fur die Teilnehmerblatter der Fremdbank vorliegen, indem Sie beim
jeweiligen Benutzer links die Checkbox aktivieren. Erst danach kann im Feld
»leilnehmererkennung bei der Bank“ die von der Fremdbank vergebene Teilnehmer-1D
eingetragen werden. Wichtig ist, dass das Hakchen vor der Eingabe gesetzt wird, da die
Teilnehmerkennung andernfalls bei der Zuweisung wieder entfernt werden kann.

Die Zuweisung ist fir jeden Benutzer einzeln durchzufihren: Benutzer auswahlen,
Teilnehmerkennung erfassen, anschlieBend auf ,,Zuweisen und weiter” klicken und
diesen Schritt fur alle betroffenen Benutzer wiederholen.

Hinweis: Um zu sehen, ob die Zuweisung erfolgreich war, klicken Sie auf das Zahnrad
und fugen Sie die drei gekennzeichneten Spalten hinzu, indem Sie diese mittels
Checkbox anhaken und anschlieBend auf den Button ,,Ubernehmen* klicken.

Bankzugang: Business Lounge VBOEATWWINN / Benutzer
Stammdaten Benutzer i i
Benutzer Zuweisen Zuweisung aulheben‘
~  Benutzer-ID Vollstindiger Name Teilnehmerkennung bei der Bank {3
anelld a— - ,
Spalten konfigurieren
- ‘ (1) Wahlen Sie Tabellenspalten aus und ziehen Sie
sie in die gewtinschte Reihenfolge.
L] [ _____ ] -
i @ eenutzer-p

3von 3 Eintrage i [ volistindiger Name

- Teilnehmerkennung bei der Bank

4 B schiisseimanagement

i @ stats
# [ zugewiesen &

Am Ende haben Sie einen oder mehrere mittels Checkbox aktivierte Eintrage mit
erfassten Teilnehmererkennungen der Fremdbank. Klicken Sie auf ,,Zuweisen®.

Folgend sollte/n der/die Verfuger mit einem griinen Hakchen in der Spalte ,,Zugewiesen”
gekennzeichnet sein.

AnschlieBend kénnen Sie die Dateieingabe zur Einbindung der Fremdbanken
abschlieBen, indem Sie erneut auf ,,Weiter” und schlieBlich auf ,Speichern“ klicken.

Hinweis: Eine Bearbeitung der weiteren Reiterkarten ist nicht erforderlich.

SchlieBen Sie die Fremdbankeneinrichtung mit einem Klick auf ,Fertigstellen“ und
anschlieBend auf ,, Autorisieren® ab.

Die Autorisierung erfolgt mit lhrem VB Lounge Key.
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Sollte die Autorisierung noch nicht durchgeflihrt worden sein, ist beim jeweiligen
Benutzer ein Schloss-Symbol ersichtlich. Klicken Sie in diesem Fall auf das Schloss und
fuhren Sie die Autorisierung durch, da die Einrichtung sonst nicht vollstandig
abgeschlossen werden kann und nicht funktioniert.

Initialisierungsbriefe

Nach erfolgter Autorisierung klicken Sie im MenUpunkt ,,Personalisierung® im Abschnitt
»Schliisselmanagement” den Eintrag ,,/NI-Briefe“ an.

Hier werden Ihnen nun sowohl Ihr INI-Brief und Ihr HIA-Brief angezeigt als auch die
gleichen Briefe fir den ,Technischen User®. Sollten in dieser Ubersicht bereits mehrere
Eintrage vorhanden sein (bspw. von friheren Einrichtungen), empfiehlt es sich in der
Spalte ,,Beschreibung® nach jenen Eintragen zu filtern, die jenen Banknamen enthalten,
welche Sie gerade eingerichtet haben.

Drucken Sie bitte alle vier Briefe pro Fremdbank aus, indem Sie links die Checkbox
aktivieren und rechts oben die Auswahl ,,Drucken® und darunter den Eintrag ,,Liste mit
Details drucken® auswahlen. Es wird nun ein PDF-Dokument im Ordner ,,Downloads*
lhres PCs abgelegt, welches Sie anschlieBend ausdrucken mussen.

Hinweis: Jeder fiur diese Bank eingerichtete Teilnehmer muss ebenfalls in seinem
eigenen Business-Lounge-Zugang die gleichen Aktivitdten durchfiihren, um seine
eigenen INI- und HIA-Briefe auszudrucken. Senden Sie die unterschriebenen INI- und
HIA-Briefe an Ihre Fremdbank zur Freischaltung. In der Regel bestéatigen die Banken die
erfolgte Freischaltung.

Der Kunden Administrator kann die INI- und HIA-Briefe fur die zugewiesenen Teilnehmer
unter ,,Sendeauftrage“ generieren. Dabei ist darauf zu achten, dass jeder Brief einzeln
ausgewahlt und gemeinsam mit den Listendetails gedruckt wird. Die jeweiligen
Teilnehmer missen die entsprechenden Briefe anschlieBend unterfertigen. Dadurch ist
es nicht erforderlich, dass jeder Teilnehmer separat einsteigt und diese Schritte selbst
durchfuhrt.
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=) Ccash Management ~
@  Liquiditat ~ Alle Aufirige v B D Laschen Send Beschreibung hinzufigen
EJ  Zahlungen e ~  Status ¥ status-Zeitstempel Bankzugang | 2 &
B4 Auftrage ~ Von der Bank bestatigt 18.07.25 16:57:47 Erste HIA ADD2 18.07.25 16:57:46 o
Aufirage Von der Bank bestatigt 18.07.25 16:57:47 Ercte HIA AOD4 18.07.25 16:57:46 0
Sen
Von der Bank bestatigt 18.07.25 16:57:47 Erste HiA ADD3 18.07.25 16:57:46 o
Abholauftrige
Von der Bank bestatigt 18.07.25 16:57:47 Erste HiA AOD1 18.07.25 16:57:46 [
%8 Administration ~
Von der Bank bestatigt 18.07.25 16:57:47 Ercte INIADO3 18.07.25 16:57:46 0
2 Personalisierung v
Von der Bank bestatigt 18.07.25 16:57:46 Erste INIADOT 18.07.25 16:57:45 o
Von der Bank bestatigt 18.07.25 16:57:46 Erste INI ADO4 18.07.25 16:57:46 [
Von der Bank bestatigt 18.07.25 16:57:46 Ercte INI ADOZ 18.07.25 16:57:46 o
Von der Bank bestatigt 08.10.25 07:30:09 Business Lounge VBOEATWWOOE HiA 1007 08.10.25 07:30:09 o
Von der Bank bestatigt 08.10.25 07:30:09 Business Lounge VBOEATWWOQE HIA 1008 08.10.25 07:30:09 [
Von der Bank bestatigt 08.10.25 07:30:09 Business Lounge VBOEATWWOQE INI1007 08.10.25 07:30.08 [
2 vasiovaus ~

Auftragsdetails: HIA AOD2

~
Cash Management Sammelaufiragsdaten 2 Drucken

Auftragsreferenz HIA ADOZ HA-Brief drucken S ECHRITNG IR o)

w

E it ~
#  Liquiditdt tige Auftragsreferenz HIA 222U
HIA
Erste
5 Zahlungen v .
36
i der Bank 7%
% Auftrage ~
Status -
Aufuage
Status Van der Bank bestitigt
Sendeaufirage Status-Zeitstempel 18.07.25 16:57:47
Erstel
Abholaufirage retedtvon
Erstellungsdatum 18.07.25 16:57:46
#  Administration ~
Inhalt -

Aktivierung nach Freischaltung

Sobald Sie die Bestatigung der Fremdbank fir die erfolgte Freischaltung erhalten haben,
gehen Sie auf den MenuUpunkt ,,Bankzugénge“ und wahlen lhren neuen Zugang aus.

Legen Sie im Bereich ,,Abholauftrage” fur jede angebundene Bank die erforderlichen
Abholauftrage an. Der Auftrag ,,HBP* ist je Bank einmalig zu erstellen, wahrend der
Auftrag ,,HKD“ wiederkehrend benotigt wird. Stellen Sie sicher, dass beide Auftrage je
Bank korrekt angelegt sind, damit die erforderlichen Bankdaten ordnungsgeman
abgeholt werden kdnnen. Nun ist der Fremdbankzugang aktiv.

AbschlieBend muss noch der bestehende Abholauftrag fur die Kontoauszugs-
Auftragsarten (Camt53 und optional: Camt52 und PDF-Ausziige) um die neu
hinzugefligte Bank erweitert werden.

Dies kann Uber das Menu ,,Auftrdge / Abholauftrage“ gemacht werden. Suchen Sie darin
den bestehenden Abholauftrag, editieren diesen und fligen die Fremdbank tGber den
Button ,,Zuweisen“ hinzu.
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Eine vollstandige Dokumentation zur Anlage der Abholauftrage finden Sie im Dokument
»BL Manual Abholung Kontoausztige und Umsatzdaten*.

Hinweis: Sofern fur die hinzugefigte Fremdbank andere Auftragsarten oder Abholzeiten
gelten, kann fur die Fremdbank ein zusétzlicher Abholauftrag exklusiv angelegt werden.

Hinweis: Die Creditor ID (CID), in der Business Lounge als ,,Gldubigerkennung*
bezeichnet, muss bei allen Gesellschaften hinterlegt werden. Nur wenn die

Glaubigerkennung vollstandig erfasst ist, konnen Mandate korrekt gezeichnet und
verarbeitet werden.

Auf unserer Homepage unter: Business Lounge - FAQ stehen lhnen weitere Business
Lounge Manuals zum Download zur Verfugung.
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VOLKSBANK

Gutes zieht Kreise.

Fur weitere Fragen steht Ihnen

lhr/e Kundenbetreuer:in oder

unser Business Lounge Support Team
gerne zur Verfugung.

E-Mail:  businesslounge@volksbankwien.at
Telefon: +43 (0) 50 4004-7755
Mo-Fr. 08:00-17:00 Uhr
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